
 B 

 1 
 

 2 
 

 3 
  

 4 
 










 5 





 

 6 
 "  "  



 1

 2

 3

 4

 7 






 

 2:278-9 

 

 "

" 

 8 
 "  "  17  "  " 




 " 

 9 


 

 1

 2

 (2-279)  



"  

 "







"  "

 10  110  B  100  BA  







 





 



 10 

 



 (i)

 (ii)





 11 
 
 10

 12 
 ""  




 68 

 13 
 "   

 "  " 


 14 
 


 McDonald's 




 "  "  "  " 
 2:275 

 "  " 

 15 
 




 16 
 

 1

 a
 b



 2

 a
 b
 c
  d
 e

  



 

 f

 3

 a
 b
 c

 17 
 


 "  " 




 



(FAQs)  (C) 
 1 

 "  "  


 



 2 

 (Weightages)  



 

 (Weightages)  





 3 
 




  



 4 
 


 a
 b
 c
 d
 e
 f

 RSBMCCC  CRO 

 5 
 



 6 
 

 (TORs) 

 7 
 

 TDR  8 




 TDR  


 


